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Prezadas familias,

Gostariamos de compartilhar uma orientacdo importante sobre o
funcionamento do Mendel Food, que envolve o restaurante e a
cantina do colégio.

Com a chegada do novo sistema, o PICKS, algumas dindmicas
foram atualizadas. Diferentemente do modelo anterior, esse sistema
ndo possui a funcdo de anotagdes ou liberacdo de consumo para
pagamento posterior. Assim, o pagamento precisa ser realizado no
momento da compra, sem excecgoes.

Dessa forma, sempre que o aluno utilizar o restaurante ou a cantinag,
serd necessario efetuar o pagamento no mesmo momento, por
meio de:

saldo disponivel no aplicativo;
cartao;

dinhelro;

PIX.

Para que os alunos utilizem os servigcos com tranquilidade, pedimos,
gentilmente, que os responsaveis se certifiguem de que eles estejam
com saldo no aplicativo ou com alguma das formas de pagamento
disponiveis no dia a dia.

Agradecemos ad compreensdo e permanecemos a disposi¢cdo para
eventuais duvida.

Atenciosamente,
Colégio Agostiniano Mendel
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